Allgemeine Geschaftsbedingungen
Deutsche Blutensekt Manufaktur, Dr. Anja B. Quaschning

1. Allgemeines

Durch das Ausfillen und Absenden des elektronischen Bestellformulars geben Sie eine
Willenserklarung zum Abschluss eines Kaufvertrags ab und akzeptieren unsere allgemeinen
Geschéaftsbedingungen.

Die nachstehenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir alle Lieferungen und Angebote der
Deutsche Bliitensekt Manufaktur. Gegenbestatigungen des Kaufers unter Hinweis auf seine eigenen
Geschéafts- bzw. Einkaufsbedingungen werden hiermit widersprochen. Abweichungen von diesen
Geschaftsbedingungen sind nur wirksam, wenn sie von der Deutsche Bllitensekt Manufaktur schriftlich
bestéatigt wurden. Ein Kaufvertrag kommt erst mit der Auslieferungsbestatigung oder Auslieferung der
Ware zustande.

2. Preise, Verpackung und Versand, Teillieferungen

e Unsere Preise sind grundsétzlich die in der Produkt- und Preisliste des jeweiligen
Bestellmonats zur Zeit der Bestellung genannten Preise. Abweichende Preise, die eventuell
an altere Emails angefiigt waren, sind nicht aktuell und ungiltig. Preiskorrekturen von
Tippfehlern oder Kalkulationsirrtimern behalten wir uns vor. Unsere Preise gelten, sofern
nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart ist, ab Versandstatte ausschlieBlich
Verpackung, Fracht oder Vorfracht. Verpackungs- und Versandkosten tragt der Kunde bis zu
den jeweils geltenden Freigrenzen.

e Verpackungen werden Eigentum des Kunden und von der Deutsche Bliitensekt Manufaktur in
den Versandkosten berechnet.

e Bei Auslieferung der Ware berechnen wir eine gewichtsabhangige Versandkostenpauschale
(Netto) pro Auftrag von
€ 8,80 bei Paketen bis maximal 8,0 kg
€ 10,50 bei Paketen bis maximal 16 kg
€ 13,50 bei Paketen bis maximal 21 kg
€ 14,70 bei Paketen bis maximal 26,5 kg
€ 15,99 bei Paketen bis maximal 31,5 kg.

Die Preise gelten jeweils pro Versandeinheit. Der Mindestbestellwert betragt € 100 EUR. Frei-
Haus-Lieferung unter zu definierenden Bedingungen nach Absprache. Die Wahl der
Versandart erfolgt im Rahmen der zulassigen Mdéglichkeiten nach bestem Ermessen oder
nach Wunsch des Kunden.

o Bei Teillieferungen, die durch die Deutsche Blitensekt Manufaktur veranlasst oder angeboten
werden, erfolgen Nachlieferungen versandkostenfrei. Bei Nachnahmelieferungen werden
keine Teillieferungen, sondern nur komplette Bestellungen verschickt. Bei speziellen
Kundenwiinschen zur Aufteilung der Lieferung, werden zusatzlich die Versandkosten, und bei
Nachnahme zusétzlich die Nachnahmegebdihr, fir jede Teillieferung berechnet. Eine
Ubersicht tber die verschiedenen Versand- und Zahlungsmdéglichkeiten sowie die
entsprechenden Basispreise ist auf unserer Website verdffentlicht.

3. Gefahreniibergang
o Die Gefahr geht auf den Kunden Uber, sobald die Ware durch das beauftragte
Transportunternehmen dem Kunden Ubergeben wurde.
Die Gewahrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir berechtigt sind,
im Falle eines Mangels der Ware nach Ihrer Wahl nachzuliefern oder nachzubessern.

4. Eigentumsvorbehalte

Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum der Deutsche Bliitensekt
Manufaktur. Fir Kaufleute und juristische Personen gilt der verlangerte Eigentumsvorbehalt als
vereinbart.

5. Widerrufsrecht und Riicksendepflicht

Diese Klausel gilt nur fiir den elektronischen Geschéaftsverkehr.

5.1 Verbraucher (§ 13 BGB) haben ein gesetzliches Widerrufsrecht.
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht




Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt frihestens
mit Erhalt dieser Belehrung. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an: Deutsche Blitensekt Manufaktur, Lilienweg 48, 65201 Wiesbaden, Fax

0611-2385955, E-Mail: info@bluetensekt.de.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzugewahren

und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene

Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, missen Sie

uns insoweit ggf. Wertersaiz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die

Verschlechterung der Sachen ausschlieBlich auf deren Prifung - wie sie Ihnen etwa im Ladengeschéft

maoglich gewesen wére - zurlickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden,

indem Sie die Sache nicht wie ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren

Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind zuriickzusenden. Nicht paketversandféhige

Sachen werden bei lhnen abgeholt. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die

gelieferte Sache der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen

Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt

des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht

haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fir Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von

Zahlungen mussen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Absendung ihrer Widerrufserklarung erfillen.

Besondere Hinweise

Ende der Widerrufsbelehrung

5.2 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation
angefertigt werden (z.B. Etiketten mit Inrem Foto und Ihrem Namen) oder eindeutig auf die

personlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind oder speziell auf Kundenwunsch hergestellt wurden
(z.B. Blutensirups aus speziellen Bliten)

5.3 Bitte vermeiden Sie Beschadigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte mdglichst
in Originalverpackung und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zuriick. Verwenden Sie ggf.

eine schitzende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht mehr besitzen, sorgen
Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung flir einen ausreichenden Schutz vor Transportschaden.

5.4 Senden Sie die Ware bitte als versichertes Paket an uns zurlick und bewahren Sie den
Einlieferbeleg auf.

5.4 Bitte rufen Sie vor Riicksendung unter der Telefonnummer 0611-23858-00 bei uns an, um die
Rucksendung anzuklndigen. Auf diese Weise ermdglichen Sie uns eine schnellstmdgliche
Zuordnung der Produkte.

5.5 Bitte beachten Sie, dass die in den Abséatzen 5.3 bis 5.4 genannten Modalitédten nicht
Voraussetzung fir die wirksame Auslibung des Widerrufsrechts sind.

6. Riicktritt und Vertragsabschluss

e Durch Absenden einer Bestellung per E-Mail, elektronischer Bestellung oder Fax geben Sie
eine verbindliche Bestellung der aufgefiihnrten Waren ab. Die Bestatigung des Eingangs der
Bestellung folgt am nachsten/ Gbernachsten Werktag nach dem Absenden der Bestellung. Der
Kaufvertrag kommt mit unserer Auslieferungsbestatigung oder Lieferung der Waren zustande.
Ihre konkreten Bestelldaten werden geman unserer Datenschutzbestimmungen vertraulich
behandelt.

e Treten wesentliche Verschlechterungen in den Vermdgensverhéltnissen des Kunden ein, die
Zweifel an seiner Zahlungsféhigkeit begriinden, ist die Deutsche Blitensekt Manufaktur
berechtigt, von dem Vertrag zurlickzutreten oder ihre Lieferungen und Leistungen
zuriickzubehalten und dem Kaufer eine angemessene Frist fir die Leistung von
Vorauszahlungen oder die Stellung von Sicherheiten zu setzen. Nach Ablauf dieser Frist ist
die Deutsche Blitensekt Manufaktur zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt.

e Der Kunde hat das Recht, jederzeit bis zum Zeitpunkt der Auslieferung der bestellten Ware
vom Kauf zuriickzutreten, sofern nicht schriftlich etwas anderes vereinbart ist. Eine
Begrindung fir den Ricktritt ist nicht erforderlich.

7. Gewahrleistung, Haftungsbeschrankungen
e Die gesetzliche Gewahrleistungsfrist betragt bei Privatkunden 2 Jahre und beginnt mit der
Ablieferung der Sache. Unabh&ngig davon orientiert sich die Haltbarkeit von Lebensmitteln
natdrlich an deren Mindesthaltbarkeitsdauer, die geringer sein kann. lhre
Gewahrleistungsanspriiche sind zunachst auf kostenlose Nacherfillung (Reparatur oder




Neulieferung nach Verbraucherwahl) beschrankt. Bei Fehlschlagen der Nacherfillung haben
Sie nach Ihrer Wahl einen Anspruch auf Minderung des Kaufpreises oder Rucktritt vom
Kaufvertrag. In Fallen, in denen uns Verschulden zur Last fallt, kénnen auch
Schadensersatzanspriiche bestehen.

Sofern der Kunde Unternehmer ist, betragt die Verjdhrungsfrist fur die
Gewahrleistungsanspriiche ein Jahr.

Unabhé&ngig vom Rechtsgrund sind Schadensersatzanspriiche sowohl gegen die Deutsche
Blutensekt Manufaktur als auch deren Erflllungs- oder Verrichtungsgehilfen der Héhe nach
auf diejenigen Schaden begrenzt, mit deren mdglichen Eintritt die Deutsche Blitensekt
Manufaktur bei VertragsabschluB3 verninftigerweise rechnen musste. Wir haften deshalb nicht
fir Schéden, die nicht im Liefergegenstand unmittelbar entstanden sind, insbesondere haften
wir nicht fir entgangenen Gewinn oder sonstige Vermdgensschaden des Kaufers.

Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht, soweit uns oder unseren Erfillungsgehilfen Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt oder der Schaden auf einer Verletzung
vertragswesentlicher Pflichten oder Anspriichen nach §§ 1, 4 des Produkthaftungsgesetzes
beruht. Ferner gelten die Haftungsbeschréankungen nicht bei Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit; in diesen Fallen haften wir auch bei einfacher
Fahrl&ssigkeit unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfiillungsgehilfen. Sofern der
Schaden nicht aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht resultiert, beschrankt
sich der Schadensersatz jedoch héchstens auf den zehnfachen Betrag des Auftragswertes.
Die Haftung aus Garantieerklarungen bleibt ebenfalls unberihrt.

Wir haften tber die vorstehenden Regelungen zur Gewahrleistung hinaus fir
Schadenersatzanspriiche — insbesondere aus unerlaubter Handlung,
Organisationsverschulden, Verschulden bei Vertragsabschluss oder etwaigen anderen
verschuldungsabhangigen Ansprlchen aus Pflichtverletzungen — nur, soweit uns oder
unseren Erfillungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit zur Last fallt oder der Schaden
auf einer Verletzung vertragswesentlicher Pflichten oder Anspriichen nach §§ 1, 4 des
Produkthaftungsgesetzes beruht. Dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit; in diesen Fallen haften wir auch bei einfacher
Fahrlassigkeit unserer gesetzlichen Vertreter oder unserer Erfillungsgehilfen. Eventuelle
Garantieerklarungen bleiben ebenfalls unbertihrt.

8. Lieferzeiten und Lieferbedingungen

Die Lieferzeiten sind produktabhangig und dauern bei Artikeln, die auf Lager liegen, in der
Regel drei Werktage. Produkte, die nicht auf Lager liegen werden, wenn mdglich, innerhalb
von bis zu vier Wochen versendet. Sollten nach einer Bestellung Verzégerungen auftreten,
wird der Kunde dartber per Email informiert.

Unsere Angebote sind hinsichtlich der Leistungen, Menge und Nebenleistungen freibleibend.
Das Angebot hinsichtlich der Liefermenge beschrénkt sich auf den Vorrat.

Die geénderten Lieferzeiten teilen wir unseren Kunden per E-Mail mit. In diesem Falle kann
der Kunde vom Kaufvertrag zurlicktreten oder Alternativwaren bestellen oder die langere
Lieferdauer akzeptieren. Technische Anderungen bleiben ausdriicklich vorbehalten.

9. Zahlung

Soweit nicht anders vereinbart, sind die Rechnungen der Deutsche Blitensekt Manufaktur
innerhalb von sieben Tagen ohne Abzug fallig; bei elektronischer Bestellung nur Vorkasse.
Bei Erstbestellungen erfolgt eine Lieferung nur gegen Vorkasse.

Als Zahlungsart wird Uberweisung und Barzahlung akzeptiert. Zahlung mittels Kreditkarten,
Scheck oder anderer Zahlungsmdglichkeiten ist nicht méglich

Deutsche Blitensekt Manufaktur behalt sich vor, in Einzelféllen oder bei Ablehnung der
Zahlung durch Kreditinstitute oder Anbieter der jeweiligen Zahlungsart den Auftrag nur gegen
Zahlung per Nachnahme oder Vorkasse auszufiihren. In diesem Fall kann der Kunde dies
akzeptieren oder von seiner Bestellung zuriicktreten.

Far nichteingeldste Bankeinziige durch falsche Angabe von Kontendaten, oder durch nicht
gerechtfertigten Widerspruch, ist es der Deutsche Blitensekt Manufaktur gestattet, die
anfallenden Bankgebiihren und den entstandenen Aufwand nachzubelasten.

Mahnungen missen nicht sein aber lassen sich leider nicht immer vermeiden. Bitte sind Sie
so fair, eine korrekte Lieferung auch punktlich zu bezahlen. Sollten wir mahnen miissen so
werden wir lhnen den Aufwand wie folgt berechnen: 1. Mahnung 6,00 EUR, 2. Mahnung 15,00
EUR.



Mahnbescheide werden durch unser Inkassobilro eingezogen. Die Kosten eines Gerichtlichen
Mahnverfahrens gehen ausschlie3lich zu Lasten des Beklagten.

Bei Zahlungsverzug ist die Deutsche Blitensekt Manufaktur berechtigt, Verzugszinsen in
Hohe von mindestens 5 Prozentpunkten Uber dem jeweils giltigen Basiszinssatz geman
Diskontsatziiberleitungsgesetz zu berechnen.

10. Datenschutz

Der Kunde ermachtigt die Deutsche Blitensekt Manufaktur und ist damit einverstanden, die
im Zusammenhang mit der Geschéftsbeziehung erhaltenen Daten (iber den Kunden im Sinne
der Datenschutzgesetze zu verarbeiten, zu speichern und auszuwerten.

Die Deutsche Blitensekt Manufaktur speichert und verwendet die persdnlichen Daten des
Kunden zur Abwicklung der Auftrage und eventueller Reklamationen. Die E-Mail-Adresse des
Kunden nutzt die Deutsche Blitensekt Manufaktur nur fir Informations-Schreiben zu den
Auftragen und zur Kundenpflege sowie, falls vom Kunden gewiinscht, fir eigene Newsletter.
Die Deutsche Blitensekt Manufaktur gibt keine personenbezogenen Kundendaten an Dritte
weiter. Ausgenommen hiervon sind Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die
Ubermittlung von Daten erfordern. In diesen Fallen beschrankt sich der Umfang der
Ubermittelten Daten jedoch auf das erforderliche Minimum.

Der Kunde hat ein Recht auf Auskunft sowie ein Recht auf Berichtigung, Sperrung und
Léschung seiner gespeicherten Daten.

11. Schlussbestimmungen

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen enthalten sdmtliche Rechte und Pflichten der
Vertragsparteien.

Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist Wiesbaden alleiniger Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten
zwischen den Vertragsparteien, auch fir Wechsel- und Scheckklagen.

Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschluss der Vorschriften des UN-Kaufrechts.
Sollte eine dieser Bestimmungen unwirksam sein, so wird dadurch die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Unwirksame Bestimmungen werden durch die
entsprechende gesetzliche Vorschrift ersetzt.

Deutsche Bliitensekt Manufaktur

- Delikatessen aus frischen Bliten -
Dr. Anja B. Quaschning, Dipl. Biologin
Lilienweg 48

D-65201 Wiesbaden
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Fax: 0611 - 2385 955
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